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Acta de reunión – Innovación (Sesión 1) 
 

Fecha: 07 de septiembre de 2025  
Lugar: casa misak  
Hora de inicio: 09:00 a.m.  
Hora de finalización: 1:00 p.m.  
Duración: 4 horas  
Asistentes: 20 comuneros  
Refrigerio: 20 
Almuerzo: 20 
 
 

Desarrollo de la sesión 
 

Tema 1: Tipos de Innovación 

 

1. Apertura del tema 

La coordinación introdujo la importancia de la innovación como motor de 
transformación comunitaria y empresarial. Se resaltó que la innovación no se limita a la 
creación de nuevos productos, sino que abarca procesos, servicios, modelos de negocio 
y formas de organización que aportan valor agregado a los clientes y fortalecen la 
identidad cultural. 

2. Metodología 

El equipo empleó una metodología integral y participativa que incluyó: 

• Exposición dialogada: Explicación sobre los principales tipos de innovación: 
o Innovación de producto: creación o mejora de bienes tangibles. 
o Innovación de servicio: nuevas formas de atención y valor agregado. 
o Innovación de proceso: optimización de métodos de producción y 

distribución. 
o Innovación organizacional: cambios en la estructura y gestión 

comunitaria. 
o Innovación social y cultural: integración de saberes tradicionales con 

herramientas modernas. 
• Ejercicios de clasificación: Dinámicas grupales para identificar ejemplos de 

innovación en la comunidad. 
• Análisis de casos: Estudio de experiencias indígenas y rurales que lograron 

posicionarse mediante innovación cultural y tecnológica. 

Momentos principales: 

1. Reconocimiento de los tipos de innovación. 
2. Identificación de ejemplos comunitarios. 
3. Reflexión sobre la pertinencia cultural de cada tipo. 
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4. Protocolos de registro de innovaciones comunitarias. 

3. Desarrollo 

• Mapa de innovaciones: Cada grupo identificó ejemplos de innovación en 
productos agrícolas, artesanías y servicios culturales. 

• Ejercicio de clasificación: Se organizaron las innovaciones según producto, 
proceso, servicio y organización. 

• Análisis de casos: Revisión de experiencias exitosas en ferias y mercados locales. 
• Construcción de protocolos: Elaboración de un esquema de registro y 

documentación de innovaciones comunitarias. 

4. Conclusiones 

• Consolidar el aprendizaje sobre los tipos de innovación como herramientas de 
transformación comunitaria. 

• Registrar métricas básicas: número de innovaciones, impacto en clientes y 
sostenibilidad cultural. 

• Crear repositorio de innovaciones comunitarias documentadas. 
• Reafirmar que la innovación debe respetar principios de transparencia, 

reciprocidad y protección cultural. 

Tema 2: Cómo diseñar, probar e implementar nuevas ideas de productos y 
servicios 

1. Apertura del tema 

La coordinación resaltó la importancia de diseñar, probar e implementar nuevas ideas 
como proceso sistemático que garantiza la pertinencia y sostenibilidad de los productos 
comunitarios. Se subrayó que la innovación debe ser participativa, integrando saberes 
tradicionales y herramientas modernas. 

2. Metodología 

• Exposición dialogada: Explicación sobre el ciclo de innovación: ideación, 
prototipado, prueba, retroalimentación e implementación. 

• Ejercicios de co-creación: Dinámicas grupales para diseñar nuevas ideas de 
productos y servicios. 

• Simulación de pruebas: Escenarios ficticios de validación con clientes. 
• Análisis de casos: Estudio de comunidades que lograron implementar nuevas 

ideas exitosamente. 

Momentos principales: 

1. Reconocimiento del ciclo de innovación. 
2. Diseño de nuevas ideas. 
3. Prueba y retroalimentación. 
4. Implementación comunitaria. 
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3. Desarrollo 

• Mapa de ideas: Cada grupo diseñó propuestas de nuevos productos o servicios. 
• Ejercicio de prototipado: Creación de modelos básicos de productos. 
• Simulación de pruebas: Escenificación de validación con clientes ficticios. 
• Construcción de protocolos: Elaboración de un esquema de implementación 

comunitaria. 

4. Conclusiones 

• Consolidar el aprendizaje sobre el ciclo de innovación como herramienta de 
diseño y prueba. 

• Registrar métricas básicas: número de ideas diseñadas, pruebas realizadas y 
productos implementados. 

• Crear repositorio de prototipos y experiencias comunitarias. 
• Reafirmar que la innovación debe respetar principios de transparencia, 

sostenibilidad y legitimidad cultural. 

5. Registro Fotográfico 
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Listado de Asistencia y refrigerio 

 

 
 


